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Plan för samhällsorientering för nyanlända i Piteå 
kommun 

Bakgrund 
Etableringsreformen trädde i kraft den 1 december 2010. Den syftar till att ge nyanlända bättre 
förutsättningar för att så snabbt som möjligt lära sig svenska, komma i arbete och klara sin egen 
försörjning. 
 
Ansvarsfördelningen mellan myndigheter och kommuner förändrades också. Arbets-
förmedlingen har det samordnande ansvaret för etableringsinsatserna. Nyanlända (i åldrarna  
20 - 64 år) skrivs in i etableringsprogrammet som pågår under två år. Det ska innehålla svenska 
för invandrare (SFI), samhällsorientering och andra arbetsförberedande insatser. 
 
Målgruppen för samhällsorientering utökades från och med den 1 maj 2013 till att omfatta en 
utvidgad målgrupp i åldrarna 18 - 64 år. Skyldigheten för kommuner att erbjuda samhälls-
orientering gäller de som folkbokförts i en kommun efter april 2013. Kommunens ansvar att 
erbjuda samhällsorientering upphör tre år efter det att den nyanlände första gången folkbok-
fördes i en kommun.  
 
Följande grupper omfattas inte av den utökade målgruppen: 
 

• ungdomar i gymnasieskolan 

• EU/EES-medborgare 

• arbetskraftsinvandrare 

• gäststuderande/gästforskare. 

 
Samhällsorienteringen ska ge en grundläggande förståelse för det svenska samhället och ge en 
grund för fortsatt kunskapsinhämtande. Den ska omfatta minst 100 timmar. 
 
Utbildningen ska påbörjas så snart som möjligt efter att en person skrivits in i etablerings-
programmet. 
 
Samhällsorienteringen ska i möjligaste mån bedrivas på modersmål eller ett annat språk som 
deltagaren behärskar väl. 
 
I Piteå kommun är det Samhällsbyggnads avdelning Arbetsmarknad och integration som 
ansvarar för att ordna samhällsorienteringen för dem som är inskrivna på enheten Flykting-
mottagningen. 

Samhällsorientering i Piteå kommun 
Piteå kommun vill erbjuda alla nyanlända en kvalitativ samhällsorientering på sitt eget 
modersmål i första hand. 



 
  Sid 2 
 
 

 

 
Samhällsorientering är ett uppdrag som kan vara svårt att lösa för den enskilda kommunen. 
Eftersom de olika språken kan vara många och språkresurser i kommunen saknas har upp-
handling enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LoU) utförts. 
 
Från januari 2022 bedrivs Piteås kommuns samhällsorientering via BIU online (Blekinge 
integrations- och utbildningscenter). Samhällsorienteringen erbjuds digitalt på flertalet språk. 

Omfattning 
Samhällsorienteringen omfattar 100 timmar från den 1 februari 2020. 

Upplägg av kurser 
Samhällsorienteringen sker en eller två gånger varje vecka och omfattar tre timmar vid varje 
tillfälle. 
 
Alla deltagare erbjuds individuell hjälp med att koppla upp sig från vår lokal i Piteå. När de kan 
hantera detta själva har de möjlighet att delta på distans hemifrån. Möjlighet finns för de som 
önskar att utföra hela kursen i våra lokaler. De får då stöd och hjälp med allt, från inloggning 
till svar på frågor som kan uppstå. 
 
Målsättningen är att samhällsorienteringen ska påbörjas och avslutas inom det första året efter 
att en person startat i etableringsprogrammet. 

Innehåll 
Undervisningen via BIU Online omfattar följande åtta målområden: 
 

1. Att komma till Sverige 

2. Att bo i Sverige 

3. Att försörja sig och utvecklas i Sverige 

4. Individens rättigheter och skyldigheter 

5. Att bilda familj och leva med barn i Sverige 

6. Att påverka i Sverige 

7. Att vårda sin hälsa i Sverige 

8. Att åldras i Sverige. 

 
Delar av innehållet förstärks av innehållet i svenska för invandrare (SFI). Utöver dessa 
målområden finns också en förstärkning i områdena hälsa och föräldrars roll. 

Språk 
Samhällsorienteringen ska i första hand ske på deltagarens modersmål eller annat språk som 
deltagaren behärskar väl. 
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Kommunikatörer/kursledare 
De som leder SO-kurserna kallas kommunikatörer. Kraven på dessa personer är att de förutom 
sitt modersmål ska ha goda språkkunskaper i det svenska språket och att de ska vara 
integrerade i samhället. 

Intyg 
Efter avslutad kurs utfärdas ett deltagarintyg som skickas från BIU Online och skrivs under av 
kommunikatör. Intyget sparas i tio år hos BIU Online. 

Uppföljning 
Samordnare i Piteå kommun för samtal mellan samordnare och kommunikatörer i BIU Online. 
Kommunikatör utvärderar SO-undervisningen tillsammans med deltagare när kursen avslutas. 
 
 
 
Antagen av Samhällsbyggnadsnämnden 2023-02-22 § 29 
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